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Solidny i rosnący sukces
Dzięki integracji pionowej i świadomemu prognozowaniu

Commercial League 
Healthcare, Insurance & Pension Group 

Trzy dekady nieustannych innowacji



Grupa Commercial League Healthcare, Insurance & Pension należy do największych i najszybciej 

rozwijających się struktur holdingowych w sektorze opieki zdrowotnej i ubezpieczeń majątkowych w Bułgarii i 

Europie Wschodniej - z wyraźnie rozpoznawalnymi markami i ogromnymi wpływami na rynku. 

Kontrolowany przez rodzinę ze Szwajcarii, pionowo zintegrowany model biznesowy CL sięga od 

pełnego wykorzystania cyklu życia farmaceutyków (rozwój, badania bezpieczeństwa, usługi regulacyjne, 

produkcja, marketing i dystrybucja) poprzez najnowocześniejsze usługi szpitalne (5+2 szpitale o dużym 

natężeniu ruchu i 15 centrów diagnostyki medycznej) do najwyższej klasy usług ubezpieczeń ogólnych o 

nienagannej dyscyplinie finansowej. 

Rodzima historia wzrostu dla zintegrowanego
konglomeratu z solidną siecią i łańcuchem wartości

"Ostatecznym 'high-tech' w życiu jest ratowanie i 
podtrzymywanie samego życia".
- Takie jest nasze podejście do biznesu



Grupa Commercial League Healthcare & Insurance:
Firmy sztandarowe

Commercial League Global Pharma Center, Inc.
Komunikacja zdrowotna i kampanie, hurtownia farmaceutyczna & 6 centrów dystrybucji 
+ siły terenowe; duża lokalna sieć partnerów kontraktowych; międzynarodowa naukowa 
rada doradcza; zarządzanie aktywami i badania rynku w Zurychu, Sofii, Singapurze, 
Nowym Jorku.

Tchaikapharma High Quality Medicines Inc.
- najszybciej rozwijający się producent farmaceutyczny w Bułgarii i w Europie 
Wschodniej, absolutny lider rynku (przewlekłych, niecyklicznych) leków sercowo-
naczyniowych na receptę oraz na granicy 7 nowych rynków UE; zdecydowany lider w 
dziedzinie rozwoju i komercjalizacji złożonych leków generycznych.

Bulgarian Cardiac Institute Inc.
- największa prywatna sieć opieki zdrowotnej w kraju z dwoma najnowocześniejszymi 
ośrodkami kardiochirurgii i neurochirurgii hybrydowej (Heart and Brain Centers of 
Medical Excellence w Pleven i Burgas) + 2 nowe centra doskonałości w budowie; 5 
nowoczesnych wysokonakładowych szpitali specjalistycznych i 15 medycznych centrów 
diagnostycznych (klinik) w całym kraju;

DallBogg: Life and Health Insurance Inc.
- najszybciej rozwijający się ubezpieczyciel ogólny na Bałkanach, działający na 4 kolejnych 
rynkach UE (Włochy, Grecja, Rumunia, Hiszpania) i posiadający licencję na 17 nowych 
rynkach UE;



Pension Assurance Company DallBogg: Life and Health
Najnowsze towarzystwo ubezpieczeń emerytalnych na rynku bułgarskim, utworzone w celu 
zaspokojenia zwiększonego popytu i zainteresowania rynkiem ubezpieczeń emerytalnych w tym kraju

CL Sourcing Company AG, Zug, Szwajcaria
Badania i rozwój na zlecenie, handel hurtowy, in-licencje i konkurencyjni dostawcy, finansowanie 
komercyjne, ekspert w zakresie faktoringu finansowego, kontraktowanie reasekuracji, zarządzanie 
aktywami.

Helvetia
Biuro architektoniczne specjalizujące się w zaawansowanych projektach szpitali i obiektów produkcji 
przemysłowej, nieruchomości mieszkalnych i komercyjnych.

Brain Research Institute
CL start-up skupiony na badaniach i leczeniu w geriatrycznych zaburzeniach poznawczych, 
zarządzaniu udarem, stwardnieniu rozsianym itp.

Clinical Trials, Inc.
Organizacja Badań Kontraktowych specjalizująca się w badaniach klinicznych - fazy I, II, III, IV. 
Duża lokalna sieć partnerów do badań i prób.

Bulgarian Cancer Institute
Szeroki dostęp pacjentów do markerów i testów prognostycznych i predykcyjnych, zlecanych 
laboratoriom w USA i UE; oddziały zajmujące się rakiem piersi, jelita grubego i płuca

Grupa Commercial League Healthcare & Insurance:
Spółki wartościowe

Presenter – uwagi
Notatki do prezentacji
Może należy wspomnieć o wielu nagrodach otrzymanych przez Helvetię za BOTY i takie tam?



Siedziba główna w Sofii, Bułgaria
106% Solvency II

Licencja w 10 grupach ubezpieczeń
Działalność w 17 państwach członkowskich Unii 

Europejskiej

Spółka z grupy Commercial League Healthcare, Insurance & Pension



DallBogg Insurance Inc. Główne fakty
Założenie i rozwój

DallBogg: Life & Health Inc. - Spółka została założona w 2008 roku jako firma ubezpieczeniowa, początkowo
oferująca tylko dobrowolne ubezpieczenia zdrowotne i przez 5 lat osiągnęła pozycję lidera w tej dość małej
linii biznesowej z łączną pulą krajową 20-25 mln EUR.

W 2013 roku DallBogg rozszerzył zakres produktów, zwiększył pozycję kapitałową i uzyskał rozszerzoną
licencję na 10 nowych grup ubezpieczeń (non-life) itp. rozpoczynając działalność w połowie 2014 roku .

W 2015 roku DallBogg 12-krotnie zwiększył sprzedaż ubezpieczeń komunikacyjnych OC na rynku
bułgarskim i w tym samym roku zajął miejsce #9 na rynku.

W 2022 roku DallBogg zajmie miejsce #6 na rynku (#3 w OC).

W 2016 roku DallBogg rozpoczął działalność w zakresie OC w ramach swobody świadczenia usług (FOS)
wkrajach sąsiadujących z Grecją, do końca 2018 roku we Włoszech i w Hiszpanii - do połowy 2020 roku.
Rozpoczęcie działalności w Polsce przed końcem 2022 r.

Od 2018 roku DallBogg jest honorowym członkiem Francuskiej Federacji Ubezpieczeń (FFA)

Plany na przyszłość obejmują uruchomienie działalności w Niemczech i Danii.

2008
Założenie

2014 
Rozszerzenie 
asortymentu 
produktów

2016 
Rozpoczęcie 
działalności w 

Grecji

2018 
Premiera 

we 
Włoszech

2020 
Premiera w 
Hiszpanii

Presenter – uwagi
Notatki do prezentacji
Zmiana kolejności "12 razy" P2
P2, czy Dallbogg nie jest n°4 czy coś takiego?
Punkty: dodano spację pomiędzy punktami a tekstem
Strzałki i tekst stały się większe




DallBogg Insurance Inc: 
Wyróżniające się cechy i wysoka dyscyplina finansowa

• Wydajna i zwinna struktura liniowa: z upodobaniem do rozwiązań cyfrowych

• Elastyczny i dostosowany do potrzeb model produkcji

• Rygorystyczna obsługa roszczeń pod nieodwołalną kontrolą wewnętrzną: obniżenie kosztów i zwiększenie

wydajności

• Dzięki starannej obsłudze klienta, DallBogg jest jedną z najbardziej rozpoznawalnych marek w Bułgarii.

• Zaawansowane zarządzanie aktywami: rekordowo wysokie wyniki z naciskiem na Europę i USA (patrz poniżej)

• Zaufanie wśród inwestorów z Europy, Ameryki Północnej i Azji: aby zapewnić dalszy wzrost w 10 grupach

ubezpieczeń majątkowych w 17 państwach członkowskich UE, stawiamy potrzeby inwestorów ponad własne.

Kapitalizacja 
Solvency II

108%

Minimalny 
wymóg 
kapitałowy

246%

Kapitalizacja 
Solvency II

105%

Minimalny 
wymóg 
kapitałowy

271%

Kapitalizacja 
Solvency II

106%

Minimalny 
wymóg 
kapitałowy

250%

31 grudnia 2019 r. 31 grudnia 2020 r. 31 grudnia 2021 r.

Presenter – uwagi
Notatki do prezentacji
Niewielka zmiana na P1
Dodano tekst na końcu P2
Nie rozumiem P4...?





Rynki operacyjne:

Bułgaria - Rynek krajowy. Aktywne polisy: ponad 500 000, z pełnymi możliwościami 
ubezpieczeniowymi
Własna firma obsługująca roszczenia

Grecja (działająca umowna struktura dystrybucji) - 30 000 aktywnych polis
Własna firma obsługująca roszczenia

Rumunia (z własną strukturą obsługi roszczeń i umowną strukturą dystrybucji)  
Własna firma obsługująca roszczenia

Europejska ekspansja w celu rozszerzenia 
możliwości ubezpieczania się:
Rozwijanie trwałego partnerstwa z firmami rodzinnymi

Włochy: (działająca umowna struktura dystrybucji) - 50 000 aktywnych polis.
Własna firma obsługująca roszczenia

Hiszpania: Start w grudniu 2020 - 1'000 aktywnych polis LoB 15. Obligacje.

Polska (z własną strukturą obsługi roszczeń i umowną strukturą dystrybucji)  
Własna firma obsługująca roszczenia

Rynki w rozwoju:

Francja, Niemcy (umowna struktura dystrybucji i obsługa roszczeń w trakcie 
opracowywania)
Rozpoczęto harmonizację regulacyjną i elektroniczną. Trwa wybór niezależnych brokerów i negocjacje 
reasekuracyjne.

Presenter – uwagi
Notatki do prezentacji
P1:
Pełnosprawny = wyposażony we wszystko, co możliwe.
Clients' = przynależność do klientów LUB możesz to zmienić na "potrzeby klienta"
P2:
Rozpoczęcie
P3:

>+ Globalnie pogrubione liczby i kluczowe daty + czarny podtekst dla łatwiejszego czytania




DallBogg Insurance Inc. Kluczowe dane
Porównanie rynku - cały biznes

Partnerzy reasekuracyjni

Nasza droga do 
sukcesu!

Swiss Re
Munich Re
Hannover Re
Korean Re
SCOR Re
Signal Iduna Re
GIC Re
and many others!



DallBogg Insurance Inc. Kluczowe dane
Porównanie rynków - MTPL

MTPL - Top LoB na GWP





Dla jakich pojazdów oferowane będą 
produkty?

DallBogg



DallBogg ofertuje produkty dla następujących typów pojazdów:

 Samochody osobowe 

 Samochody dostawcze do 3,5t

 Ciągniki rolnicze

 Motocykle

 Przyczepy lekkie

Typy pojazdów



Produkty
DallBogg



Produkty – 1 Faza

Produkt Osobowe i 
terenowe

Dostawcze 
do 3.5t

Przyczepy 
lekkie

Motocykle Ciągniki 
rolnicze

OC

Assistance

NNW

Klauzula 
Ochrony 
Utraty Zniżki 
OC
Zielona Karta



Oferta – 1 Faza

OC ppm.
Assistance

3 warianty z rozszerzeniem ochrony ubezpieczeniowej
a. Komfort
b. Komfort Plus
c. Exclusive

Zielona 
Karta

NNW Trwałe skutki wypadku tylko z procentowym udziałem uszczerbku na zdrowiu

Tylko z OC ppm.
Standardowy zasięg terytorialny w Europie

Ochrona 
Utraty 

Zniżki OC
Tylko z OC ppm.



Segmenty docelowe – OC ppm.

Segmenty docelowe

• Samochody o dopuszczalnej masie całkowitej poniżej
3500 kg (brak samochodów ciężarowych)

• Prywatnie używane przyczepy lekkie o dopuszczalnej
masie poniżej 900 kg (bez aktywnego poszukiwania)

• Motocykle poniżej 500 cm lub choppery

• Ciągniki i maszyny rolnicze w celu zapewnienia
kompleksowej oferty na obszarach wiejskich z niskim
wskaźnikiem szkodowości

• Klienci w wieku od 25 do 65 lat, z doświadczeniem w
prowadzeniu pojazdów powyżej 2 lat

• Klienci z jak najdłuższym stażem bez roszczeń

• Kierowcy posiadający samochód dłużej niż 2 lata, żonaci



Raty

Typ pojazdu Dostępność rat

Samochody osobowe 

Samochody dostawcze do 3,5t

Ciągniki rolnicze

Motocykle

Przyczepy lekkie



Ważne informacje o produkcie

 Działamy na „wnioskopolisie”

 Brak odroczonej płatności = wymagana wpłata, aby polisa była zawarta

 Stała stawka bez względu na wybraną formę płatności (gotówka, szybki przelew, przelew)



Assistance
DallBogg



 Organizacja lub organizacja i pokrycie kosztów usług Assistance w razie Wypadku, Awarii lub Kradzieży

 Motor Assistance może być włączony w jednym z trzech wariantów:

2) KOMFORT
3) KOMFORT PLUS
4) EXCLUSIVE

Zakres terytorialny ubezpieczenia Assistance obejmuje:
w KOMFORT, PLUS i EKSKLUZYWNY - terytorium: Austria, Belgia, Bułgaria, Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, 
Czarnogóra, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, 
Liechtenstein, Litwa, Łotwa, Luksemburg, Macedonia Północna, Mołdawia, Monako, Niemcy, Norwegia, 
Portugalia, Rumunia, San Marino, Serbia, Słowacja, Słowenia, Szwecja, Szwajcaria, Turcja (tylko europejska 
część Turcji), Watykan, Węgry, Wielka Brytania, Włochy.

Assistance



KOMFORT - max suma ubezpieczenia 5000 zł:
1) Holowanie
2) Dostarczenie paliwa
3) Parkowanie
4) Pojazd zastępczy
5) Zakwaterowanie w hotelu
6) Powrót do domu lub kontynuacja podróży
7) Odbiór naprawionego pojazdu
8) Złomowanie pojazdu
9) Holowanie przyczepy
10)  Infolinia medyczna

KOMFORT PLUS jak w Komforcie, dodatkowo - max suma ubezpieczenia 10000 zł:
11) Pomoc kierowcy zastępczego
12) Opieka nad dziećmi i zwierzętami

EXCLUSIVE jak w Plusie, dodatkowo - max suma ubezpieczenia 25000 zł:
13) Zorganizowanie tłumacza
14) Odmrażacz
15) Infolinia prawna

Assistance - zakres

W opcjach assistance mamy różne 

limity dla tych samych zakresów 

ubezpieczenia



Assistance - zakres



Assistance - zakres



Assistance - zakres



Assistance – cena



NNW
DallBogg



Zakres ubezpieczenia NNW obejmuje:

 Trwałe następstwa Wypadku w postaci śmierci lub trwałego uszczerbku na zdrowiu

 Trwałe następstwa Wypadków, które wystąpiły w związku z ruchem Pojazdu wskazanego w 

dokumencie ubezpieczenia w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej 

 Ubezpieczenie NNW obejmuje szkody powstałe w wyniku zdarzeń zaistniałych na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej, krajów Unii Europejskiej oraz Algierii, Andory, Czarnogóry, Islandii, Izraela, 

Liechtensteinu, Macedonii, Maroka, Mołdawii, Monako, Norwegii, San Marino, Szwajcarii, Tunezji, 

Turcji (część europejska), Ukrainy i Watykanu.

Ubezpieczenie następstw Nieszczęśliwych Wypadków Kierującego i Pasażerów Pojazdu 
(NNW) 

Elastyczne warianty różnicujące sumy ubezpieczenia od 10.000 do 100.000 (gradient 10.000)



NNW  - cena



Zielona Karta
DallBogg



Zakres ubezpieczenia obejmuje:

 Odpowiedzialność cywilną każdej osoby zarządzającej Pojazdem za szkody wyrządzone osobom 

trzecim, powstałe w związku z ruchem tego Pojazdu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, na 

terytorium państw wymienionych w dokumencie ubezpieczenia

 W ramach Ubezpieczenia, Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone osobom 

trzecim w związku z ruchem tego Pojazdu, zgodnie z prawem kraju, na którego terytorium miało 

miejsce zdarzenie objęte ubezpieczeniem.

 W ramach Umowy ubezpieczenia odszkodowanie przysługuje, jeżeli osoba kierująca Pojazdem jest 

zobowiązana do odszkodowania za wyrządzoną w związku z ruchem tego Pojazdu szkodę, której 

następstwem jest śmierć, uszkodzenie ciała, rozstrój zdrowia bądź utrata, zniszczenie lub uszkodzenie 

mienia.

Zielona Karta



Dane kontaktowe
DallBogg



Dane kontaktowe

+48224937700 – Infolinia dla Klientów (DallBogg)
+48222287007 – Infolinia dla Agentów (DallBogg)
• bok.dallbogg@unext.pl
• agenci.dallbogg@unext.pl
• reklamacje.dallbogg@unext.pl
• rodo.dallbogg@unext.pl

Assistance - SOS PZMot
+48 22 532 84 57 (podstawowy) 
+48 22 385 84 57 (rezerwowy).

Likwidacja szkód - Diodea
22 290 40 90 (od 8 do 16:30)
office.pl@diodea.eu

mailto:bok.dallbogg@unext.pl
mailto:agenci.dallbogg@unext.pl
mailto:reklamacje.dallbogg@unext.pl
mailto:rodo.dallbogg@unext.pl


DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ
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